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雄安新区出租汽车驾驶员从业资格 

区域科目考试大纲 

 

为规范雄安新区出租汽车驾驶员从业资格考试，提高出租

汽车驾驶员综合素质，依据《交通运输部关于改革出租汽车驾

驶员从业资格考试有关工作的通知》（交运发〔2017〕134 号）

和雄安新区有关区域规范要求，结合新区实际，制定本考试大

纲。 

一、适用范围 

本考试大纲适用于在雄安新区行政区域内，申请从事出租

汽车（包含巡游出租汽车与网络预约出租汽车）客运服务的驾

驶员。 

雄安新区出租汽车驾驶员从业资格区域科目考试在新区范

围内实行统一考试大纲，自 2023 年 11 月 11 日起执行。 

二、考试组织 

雄安新区管理委员会建设和交通管理局负责组织实施新区

出租汽车驾驶员从业资格区域科目考试工作。 

三、申请条件 

申请参加出租汽车驾驶员从业资格区域科目考试，应当符

合《出租汽车驾驶员从业资格管理规定》（交通运输部令 2021

年第 15 号）和雄安新区有关区域规范的条件。 
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四、考试方式及要求 

（一）雄安新区出租汽车驾驶员从业资格考试区域科目考

试内容为理论知识，区域科目考试实行新区统一题库。 

（二）考试方式采用计算机系统随机抽取考题的方式考试。 

（三）考试题型分为判断题、单项选择题与多项选择题。

判断题与单项选择题每题 1 分，多项选择题每题 2 分。区域科

目试题共 45 题，其中判断题 20 题，单项选择题 20 题，多项选

择题 5 题。 

（四）区域科目考试时间为 50 分钟，满分为 50 分，40 分

及以上为考试合格。 

（五）每场考试应当不少于 2 名考核员，考试成绩须由 2

名考核员签字确认。考试成绩应在考试结束后立即公布，并在

10 个工作日进行公示，考试合格成绩有效期为 3 年。 

五、评分标准 

（一）判断题，每错 1 题扣 1 分。 

（二）单项选择题，每错 1 题扣 1 分。 

（三）多项选择题，每少选、错选 1 题扣 2 分。 

六、考试内容及分值分配 
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考试 

项目 

考试范围 
分

值 

总

分 

考题数量 

总

量 

小

计 

判

断 

单

选 

多

选 

1.政策、法

律法规 

《雄安新区网络预约出租汽车经

营服务管理暂行办法》《雄安新

区巡游出租汽车经营服务管理暂

行办法》等政策、法律法规 

16 16 100 100 55 39 6 

2.文明服务 

职业道德与服务标准 8 

12 80 

55 30 25 0 

车容车貌与服务标志 2 15 5 10 0 

特殊人群服务 2 10 5 5 0 

3.安全保障 
安全运营知识、危险源识别和防

御性驾驶知识相关知识 

8 8 50 50 20 30 0 

4.服务技能 

人文地理 6 

10 65 

40 10 23 7 

车辆检视 4 25 15 10 0 

5.汽车使用

与常见故

障处理 

出租汽车维护知识、车辆技术要

求、常见故障处理及节能驾驶知

识 

4 4 25 25 15 10 0 

合计 50 50 320 320 155 152 13 

 


